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1 JOHDANTO

Kansalaisen oikeus saada yhteiskunnan tukea asumisen jarjestamiseen on Kkirjattu Suomen
perustuslakiin (1999/731). Asumispalvelujen jarjestamisvelvollisuudesta saadetaan
sosiaalihuoltolaissa (710/1982), vammaispalvelulaissa (380/1987) ja laissa kehitysvammaisten
erityishuollosta (519/1977). Asumispalvelut tarkoittavat palvelukokonaisuutta, johon sisaltyy seka
henkilon tarvitsemasta asunnosta etta asumisen mahdollistavista tukipalveluista. Mielenterveys- ja
paihdekuntoutujien asumispalvelujen jarjestamisvelvollisuutta on s&édelty mielenterveyslaissa
(1116/1990) ja paihdehuoltolaissa (41/1986).

Imatran 2030 - strategiassa yhtend avaintavoitteena on laadukkaiden kuntapalveluiden
jarjestaminen kuntalaisille taloudellisesti ja tehokkaasti asukasmaaraan ja vaestorakenteeseen
mitoittaen. Lahtokohtana on asiakaslahtdinen palveluprosessi ja oikea-aikaisen palvelutarpeen
tunnistaminen. Tavoitteena on kehittdd ja monipuolistaa avopalveluita siten, ettd kotona asuminen
turvataan mahdollisimman pitkd&an kaikki erityisrynmat huomioiden. Elamanlaadun kannalta
keskeisin asumisen paikka on oma koti, joka tukee itsemaardamisoikeutta, osallisuutta ja
mielekasta tekemista (STM, 2013). Asumispalveluja jarjestetaéan niille kuntalaisille, jotka tarvitsevat
tukea asumiseensa esimerkiksi sairauden, vammaisuuden tai toimintakyvyn heikkenemisen takia.
Palveluasuminen sisaltdd sekd asunnon ettd asumiseen liittyvat palvelut.

Asumispalveluja tuotetaan Imatralla omana palvelutuotantona ja ostopalveluina. Ostopalveluna
jarjestettavia asumispalveluja koskevat hankinnat kilpailutettiin vanhuspalvelujen,
vammaispalvelujen ja paihdepalvelujen osalta syksylla 2013 edellisen sopimuskauden paattyessa.
Yhteiselld kilpailutuksella tavoiteltin asiakkaiden yhdenvertaisuutta ja palvelujen tasapuolista
laatua.

Kaupungin hyvinvointipalveluiden strategian mukaan asumispalveluiden tulee tukea asiakkaiden
hyvinvoinnin, terveyden, toimintakyvyn ja omavastuun lisdantymistd. Asumispalveluiden
kehittamisohjelman laatiminen perustuu Imatran kaupunginvaltuuston paatokseen 11.11.2013 ja
sen tavoitteena on linjata kunnan palveluasumisen kehittdmista ja suunnittelua. Tassa ohjelmassa
keskitytaan tarkastelemaan kunnan jarjestdmisvastuulla olevien asukasryhmien (ik&éntyneet,
mielenterveyskuntoutujat, vammaiset, kehitysvammaiset ja paihdekuntoutujat) asumispalveluita
sekd palveluasumisen nykytilaa ja tulevia asumistarpeita. Asiakasryhmista kehitysvammaisten
erityishuollon osalta palvelujen jarjestamisvastuu on Eteld-Karjalan sosiaali- ja terveyspiirilla.
Imatran asumispalveluiden kehittdmisohjelman laadinnasta on vastannut suunnittelija Tuija
Ylitbrmanen, palveluesimies  Leena  Luukka, mielenterveys- ja  paihdepalvelujen
palvelukoordinaattori Anne Maattdnen ja ryhmakotijohtaja Tiina Auvinen-Leitsamo. Imatran
asumispalveluiden kehittdmisohjelma 2014-2020 on kaynyt lapi lausuntokierroksen Vanhus- ja
Vammaisneuvostoissa ja sitd koskevat lausunnot on huomioitu mahdollisuuksien mukaan. (Ks.Liite
1-2).



2 ASUMISPALVELUIDEN KASITTEITA

Palveluasuminen siséltadd seka henkilon asumisen jarjestamisen ettd asumiseen liittyvat palvelut.
Asumismuoto sijoittuu kotona asumisen ja laitoshoidon valiin. Asumispalveluista kaytettava
termist0 vaihtelee jo pelkastaan sosiaalilainsdddannon sisélla ja asiakasryhmittain.
Palveluasumisen kohderyhmia ovat ikd&ntyneet, vammaiset, kehitysvammaiset,
mielenterveyskuntoutujat ja muut erityisryhmét, kuten paihdekuntoutujat. Palvelusumista
jarjestetaan asiakkaille, jotka tarvitsevat asumisessaan pdivittain ulkopuolista apua (Lith, 2012).
Asiakas maksaa asumiseen liittyvat kustannukset kuten vuokran ja palveluista joko tuloperustaisen
asiakasmaksun tai yllapitomaksun vaikeavammaisten ja kehitysvammaisten kohdalla.

Ikdantyneiden palveluasumista voidaan jarjestad ryhméakotimuotoisena tai palvelutalossa.
Palveluasuminen jaottelee asukkaat tarvitun tuen ja tarjottavien palveluiden mukaisesti
palveluasumiseen tai tehostettuun palveluasumiseen.

e Palveluasuminen (palvelutalo) sisaltéd asunnon ja asumista tukevat hoiva- ja
hoitopalvelut seka tarvittaessa ateria- ja muita yksildllisia tukipalveluja (esim.
terveydenhoito, kuntoutus, kodinhoitoapu, henkilokohtaiseen hygieniaan liittyvat
palvelut seka turvapalvelut). Henkilosto on paikalla paivisin. (Lith, 2012.)

e Tehostettu tai tuettu palveluasuminen sisaltaa asunnon, ymparivuorokautisen
hoivan ja hoidon seké ateriapalvelut. Tehostettu palveluasuminen tulee kyseeseen
asukkaan kunnon heikentyessa ja kun hoidon tarve on suurempi. Tehostetun
palveluasumisen yksikossa henkildsté on paikalla ympéri vuorokauden, kun taas
tuetussa palveluasumisessa henkilékunta on paikalla paivisin ja yohoito
jarjestetaan sovittuina k&ynteina tai turvahalytyksilla. (STM, 2011.)

o Tilapainen asumispalvelu tarkoittaa kuntouttavaa hoitojaksoa terveyskeskuksen
tai sairaalan vuodeosastolla tai hoitokodeissa. Hoitojakso on yleensa lyhyt,
muutaman viikon kestava hoitojakso.

e Tuettu asuminen tarkoittaa itsendisen asumisen tukemista esimerkiksi kotihoidolla
tai paivatoiminnalla. Itsenaistd asumista tukee myds kodin tehdyt muutostyot
(esteettomyys).

e Laitoshoito (pitkdaikaishoito/ hoiva-asuminen) jarjestetaan vanhainkodeissa tai
terveyskeskusten ja sairaaloiden vuodeosastolla. Laitoshoidossa henkilokunta on
paikalla ympari vuorokauden. Pitkdaikaista laitoshoitoa jarjestetaan kuitenkin vain
poikkeustapauksissa ja siihen on oltava ladketieteelliset perusteet tai muuten
perusteltua (Laki ikdantyneen vaeston.., 2013). Kunta voi sosiaalihuoltolain
mukaisesti jarjestaa hoitoa, huolenpitoa tai kuntoutusta tarvitsevan henkilon
sosiaalipalvelut laitoshoitona, silloin kun henkilén palveluja ei ole mahdollista tai
tarkoituksenmukaista jarjestéa hanen omassa kodissaan (Sosiaalihuoltolaki,
710/1982).




Vammaisten henkiléiden asumispalvelut. Vammaispalvelulain mukaista palveluasumista
jarjestetaan palveluasumisyksikkdon tai yksityisasuntoon, joka voi olla normaali vuokra- tai
omistusasunto, tukiasunto tai sijaita esimerkiksi palveluasumisyksikossa.

e Laitoshoidolla tarkoitetaan sosiaalihuoltolain 248 mukaista asumisen jarjestamista
laitoshoitona joko keskuslaitoksessa tai muussa laitoshoitoa antavassa yksikossa.
Vammaispalveluissa laitoshoitoa on jarjestetty perinteisesti kehitysvammaisille
henkilille. Laitoshoitoa jarjestetaén viimesijaisesti muihin asumismuotoihin
nahden. Suomi on sitoutunut kehitysvammaisten laitoshoidon purkamiseen
vuoteen 2020 mennessa (Valtioneuvoston periaatepaatokset 21.1.2010 &
8.11.2012).

o Autetulla asumisella tarkoitetaan tarkoitettua palveluasumista, jossa on
henkilokuntaa ymparivuorokautisesti. Autettu asuminen on tuetuin avohuollon
palveluista. Asiakas on vuokrasuhteessa palvelujen tuottajaan ja kayttaa sosiaali-
ja terveydenhuollon palveluja muiden kuntalaisten tavoin.

¢ Ohjatulla asumisella tarkoitetaan palveluasumista, jossa henkilokunta on paikalla
osan vuorokautta. Asiakas on vuokrasuhteessa palvelun tuottajaan ja kayttaa
sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja muiden kuntalaisten tavoin.

e Tuettu asuminen on asumista vuokra- tai omistusasunnoissa, jonne jarjestetaan
tukea henkilokohtaisena apuna tai muuna tukipalveluna.

e Perhehoito tarkoittaa asumisen jarjestamista yksityiskodissa. Perhehoitaja ei
yleensa ole asukkaan sukulainen.

Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien asumispalvelut. Asumispalvelut on jaettu kolmeen
luokkaan kuntoutujan tuentarpeen, toimintakyvyn, kuntoutusmenetelmien ja henkildstén seka
asumismuodon mukaan. Asumispalvelua suunniteltaessa on otettava huomioon, ettd kuntoutuja
sijoitetaan tarkoituksenmukaiseen ja hanen tarpeitaan vastaavaan asumiseen.

e Tuettu asuminen on itsendisin asumismuoto, joko yksityisasunnossa tai
tukiasunnossa.

e Palveluasuminen asumispalveluyksikossa, jossa henkilokunta on paikalla paiva
ja ilta-aikaan. Asiakas on vuokrasuhteessa palveluntuottajaan.

e Tehostetun palveluasumisen asumispalveluyksikdssa henkildsté on paikalla
ympari vuorokauden. Asiakas on vuokrasuhteessa palveluntuottajaan.




3 NYKYTILA
3.1 Véaeston kehitys

Imatran vakiluku oli 28 094 (Tilastokeskus, 2013) joista 65 vuotta tayttaneiden osuus oli noin 25 %.
Vastaava luku oli koko maassa 19 %. Vaestbennuste vuoteen 2040 osoittaa, etta vaesto vahenee
tasaisesti Imatralla tulevina vuosina ja on ennustettu olevan 27 073 vuonna 2020. Vékiluvun
vahenemisen syy on vaesttn korkea ikarakenne ja kuolleisuus. lakkaiden osuus kasvaa myos
elinian pitenemisen ja suurten ikaluokkien vaikutusten seurauksesta. Samalla vieraskielisten osuus
vaestosta on kasvussa.

Vaestbennuste ikaryhmittain Imatralla 2012—-2040
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3.2 Huoltosuhde

Kaupungin huoltosuhde oli 61,5 vuopnna 2012 mika tarkoittaa 1.7 yksikdn nousua vuodesta 2011.
Huoltosuhde heikkenee tasaisesti ennusteiden mukaisesti, mika johtuu vanhusvéen
lisddntymisesta ja vuonna 2030 luku on ennustettu olevan 86,4. Huoltosuhde kertoo kuinka monta
alle 15-vuotiasta ja 65 vuotta tayttanyttd on sataa 15-64 -vuotiasta (tytikaistd) kohti, eli mita
enemman on lapsia ja/tai elakeikaisid, sitd korkeampi huoltosuhteen arvo on. (SOTKAnet.)
Ennuste tulisi huomioida palveluiden suunnittelussa jo hyvissa ajoin.

3.3 Elinolot

Tilastojen mukaan Imatralla yksinasuvien yli 75 -vuotiaiden m&ara vastaavanikaisesta
asuntovaestosta oli reilu 52% vuonna 2012. Samana vuonna omaishoidon tuen asiakkaita oli 7/
1000 asukasta ja saanndllisen kotihoidon piirissd oli 419 asiakasta. Luku on noussut 61
asiakkaalla vuodesta 2010. Saanndéllinen kotihoito tarkoittaa asiakkaita, joilla on palvelu- tai
hoitosuunnitelma tai jotka saavat kotipalvelua, kotisairaanhoitoa tai paivasairaalahoitoa vahintaan
kerran viikossa. (SOTKAnNet.)



3.4 Kokemukset elinoloista

Alueellisen terveys- ja hyvinvointitutkimuksen (ATH, 2012) tulosten mukaan 65% imatralaisista
olivat asuinalueiden olosuhteisiin tyytyvaisia, mutta joka kolmas 20-54-vuotiaista koki, ettd huonot
likenneyhteydet haittaavat arkielamaa. Imatralla yksinaiseksi tuntevien osuus oli noin 20% yli 75 -
vuotiaiden ikaryhmassa. Yksinaisyys on yksilollinen kokemus, johon voi myds kuulua
turvattomuuden tunnetta ja masentuneisuutta. Asuinalueella ja elinymparistolla on merkitys
terveyteen ja hyvinvointiin, samalla asuinympariston ja asuinalueen koetun viihtyisyyden tiedetéaéan
olevan jakautunut myds sosiaalisen aseman mukaan. (Murto, 2013.)

3.5 Vaikutusten arviointi

Ihmisiin kohdistuvien vaikutusten ja kustannusvaikutusten arviointi tulee tehda valtakunnallisella
sekd paikallisella tasolla muutoksia suunniteltaessa, muutoksia toimeenpantaessa ja niiden
vaikutusten arvioitaessa (STM, 11/2013). Kuntaliitto on laatinut (2011) suosituksen "Vaikutusten
ennakkoarviointi” kunnallisessa paatdksenteossa. Vaikutusten ennakkoarviointi kunnallisessa
paatoksenteossa lisdaa luottamushenkildiden arvopohjaista paatdksentekoa ja kaynnistaa
arvokeskustelun halutuista vaikutuksista. Kunnallishallinnossa tehtavat paatokset ovat yleensa
laajoja, ja ne vaikuttavat syvasti kuntalaisiin ja kunnan talouteen. Eri paatdsvaihtoehtojen ja
tavoitteiden vaikutusten arviointia tulee tarkastella kokonaisvaltaisesti ja pitkalla aikajanteella.
Paatosten vaikutuksia kannattaa arvioida ennalta neljasta eri ndkokulmasta: kuntalaisten,
ymparistbn, organisaation ja talouden kannalta. (Kuntaliitto, 2011.) Imatralla on
asumispalvelujarjestelyja suunniteltaessa hyddynnetty vaikutusten ennakkoarviointia.

4 ASUMISPALVELUITA KOSKEVAT LAIT JA SUOSITUKSET

Asumispalvelut on tarkoitettu henkiléille, jotka tarvitsevat eri syista tukea ja palveluja asumisensa
jarjestamiseen. Palvelujen tarve lisdantyy kunnissa nopeasti lahivuosina, silla vanhusvaesto
kasvaa maaréllisesti ja suhteellisesti, jolloin muistisairaudet ja muut ikd&ntymisen mukanaan
tuomat sairaudet lisdantyvat. (TEM raportteja, 2012.) Tuki- ja palveluasumista saavat ikdihmiset,
vammaiset, kehitysvammaiset, mielenterveys- ja paihdekuntoutujat. (STM, 2011.) Alla keskeiset
lait ja saadokset, jotka ohjaavat asumispalveluiden jarjestdmista. Suositukset on esitetty
taulukossa (Taulukko 1.)

Sosiaalihuoltolakia (710/1982) sovelletaan ensisijaisesti asumispalveluja jarjestettdessa. Kunnan
tulee huolehtia asumispalvelujen jarjestamisesta, joilla sosiaalihuoltolaissa tarkoitetaan palvelu- ja
tukiasumisen jarjestamistd. Asumispalvelujen asiakkaina ovat paihde- ja mielenterveyskuntoutujat,
ikaantyneet, vammaiset henkiltt sekd muut erityisesta syysta asumispalveluja tarvitsevat henkil6t.

Sosiaali- ja terveydenhuollon suunnittelusta ja valtionosuudesta annetun lain (733/1992)
mukaan kunta voi jarjestaa toiminnan itse, sopimuksin muun kunnan tai kuntien kanssa, olemalla
jdsenena toimintaa hoitavassa kuntayhtymassa, hankkimalla palveluja valtiolta, toiselta kunnalta,
kuntayhtymaltd tai muulta julkiselta taikka vyksityiseltd palvelun tuottajalta tai antamalla
palvelunkayttajalle palvelusetelin.

Laki ikda&ntyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja
terveyspalveluista (148/2012) maarittdd, ettd “kunnan on toteutettava idkkdan henkilon



pitkaaikainen hoito ja huolenpito ensisijaisesti hédnen yksityiskotiin tai muuhun kodinomaiseen
paikkaan jarjestettavilla sosiaali- ja terveyspalveluilla, jotka tulee sovittaa sisalldllisesti ja
maarallisesti kulloistakin palveluntarvetta. Pitkdaikaista hoitoa ja huolenpitoa voidaan toteuttaa
laitoshoitona vain, jos se on laaketieteellisesti perusteltavissa”. Pitkaaikaishoidon tarvetta tulisi
ehkaista. Laki (980/2012) edellyttda kuntia laatimaan suunnitelman toimenpiteistdan ikdantyneen
vaeston hyvinvoinnin, terveyden, toimintakyvyn ja itsendisen suoriutumisen tukemiseksi, jossa on
painotettava kotona asumista ja kuntouttavia toimenpiteita.

Vammaispalvelulain mukaista palveluasumista (380/1987 ja 759/1987) jarjestetaan
vaikeavammaiselle henkilolle, joka vammansa tai sairautensa vuoksi tarvitsee toisen henkilon
apua paivittaisissa toiminnoissa suoriutuakseen jatkuvaluonteisesti, vuorokauden eri aikoina tai
muutoin erityisen runsaasti. Vammaispalvelulain mukaisia palveluja jarjestetaan, mikali asiakas ei
saa hanelle soveltuvia tai riittdvid palveluja yleislainsdadanndn perusteella. Vammaispalvelulain
mukaista palveluasumista jarjestetdaan joko kunnan osoittamaan asumisyksikkéon tai asiakkaan
kotiin riittdvien tukipalvelujen avulla. Mikali vammaispalvelulain mukaiset asumispalvelut eivéat ole
henkildlle soveltuvia tai riittdvid, voidaan asumispalveluja jarjestdd kehitysvammaisten
erityishuollosta annetun lain (519/1977) perusteella.

Valvira ja aluehallintovirasto valvovat vanhustenhuollon, mielenterveys- ja paihdehuollon ja
vammaisten ja kehitysvammaisten asumispalveluja ja laitoshoitoa. Valvonnan perustana ovat
valtakunnalliset valvontaohjelmat (ks. http://www.valvira.fi/valvontaohjelmat), jotka koskevat seka
julkisten etta yksityisten asumispalveluja ja laitoshoitoa. Liséksi kunnilla on velvollisuus valvoa
alueellaan toimivia yksityisia sosiaali- ja terveydenhuollon yksikoita.

Taulukko 1. Erityisryhmien asumispalveluita koskevia suosituksia ja kansainvalisid sopimuksia

Sopimus Kohderyhmé&/laajuus Keskeinen sisalto
Laatusuositus hyvan Ikdantyneella vaestolla Suosituksen tarkoituksena on
ikdantymisen turvaamiseksi ja tarkoitetaan tukea ikaantyneen vaeston
palveluiden parantamiseksi (STM, vanhuselékkeeseen toimintakyvyn seka
2013) oikeuttavassa iassa olevaa vanhuspalvelulain

vaestoa (63+) toimeenpanoa. Tavoitteena on

turvata ikaantyneille terve ja
toimintakykyinen ikdantyminen
seka laadukkaat ja vaikuttavat

palvelut.
YK:n vammaisten henkildiden Vammaiset henkil6t, Henkilon oikeus valita
oikeuksia koskeva yleissopimus kansainvalinen ja asuinpaikkansa ja
2006, Suomen vammaispoliittinen  kansallinen asuinkumppaninsa itse.

ohjelma VAMPO 2010-2016,
Euroopan neuvoston hyvaksyma
vammaispoliittinen
toimintaohjelma vuosille 2006 -
2015

Taulukko jatkuu seuraavalla sivulla.



Taulukko 1. Erityisryhmien asumispalveluita koskevia suosituksia ja kansainvalisid sopimuksia

Sopimus Kohderyhmé&/laajuus

Keskeinen sisalto

Vammaisten ihmisten
asumispalvelujen laatusuositus
(STM 2003)

Vammaiset henkilot

Asuminen normaaleissa
asunnoissa muun asuntokunnan
keskella muodostaa asumisen
perustan, johon tarvittavat
palvelut limittyvat.
Rakennettavien asuntojen tulee
olla riittavan tilavia, fyysisesti
esteettomia ja turvallisia sekéa
sijaita palvelujen ja
likenneyhteyksien ulottuvissa.

Asumista ja kuntoutusta.
Mielenterveyskuntoutujien
asumispalveluja koskeva
kehittamissuositus. (STM, 2007)

Mielenterveyskuntoutujat

Selkeyttaa asumisen ja
palvelujen muodostamaa
kokonaisuutta ja
yhdenmukaistaa kaytettyja
kasitteita. Mahdollistaa
palveluiden vertailua seka
kuntoutujan osallisuutta etta
vaikutus mahdollisuuksia.

Mielenterveys- ja Mielenterveys- ja
paihdesuunnitelma. Ehdotukset paihdekuntoutujat
mielenterveys- ja paihdetyon

kehittdmiseksi vuoteen 2015.

(STM, 2012)

Asumisen ja sita tukevien
palvelujen lahtdkohtana on, etta
kuntoutuja

asuu ensisijaisesti tavallisessa
asunnossa ja hanella on
valittavinaan

elaméanhallintaa, toimintakykya
ja osallisuutta lisdavia
tarvelahtdisia

ja vaikuttavia tukitoimia.

Valtioneuvoston periaatepaatos
3.5.2012 ikdantyneiden asumisen
kehittamisohjelmasta

Kehittamisohjelmasta tulisi
huomioida suunnitelmassa,
jonka tavoitteena on sovittaa

yhteen ihmisten asumisen
toiveet ja tarpeet, kuten erityista
tukea tarvitsevien
vaestoryhmien asumistilanteen
edistaminen seka yhteiskunnan
tarpeet ja kestava kehitys.

5 ERITYISRYHMIEN PALVELUASUMISEN TOTEUTUMINEN

Imatran kaupunki jarjestdd palveluasumista vanhuksille, vammaisille, kehitysvammaisille ja
mielenterveys- ja paihdekuntoutujile omana toimintana ja ostopalveluna yksityisiltd
palveluntuottajilta. Ensisijaisesti palveluasuminen pyritdan jarjestamaéan kaupungin omissa
yksikdissd oman kunnan alueella.

Asumispalveluihin sijoituksista vastaa SAS-tydryhma (lyhenne sanoista selvitd, arvioi ja sijoita),
jonka kokoonpanosta on tehty viranhaltijapdatdos 04/2014. SAS-tyoryhmassa tydskentelee
kuntouttavien ja kotiin annettavien palveluiden osastohoitaja, ryhméakodin johtaja, sosiaaliohjaaja ja
sijoitussairaanhoitaja. Tarvittaessa tyoryhmaan osallistuvat henkilét psykososiaalisista palveluista.
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SAS-toiminnan tarkoituksena on asiakkaan sijoittaminen hanen toimintakykyaan ja avuntarvettaan
vastaavaan palveluun. Palvelun jarjestaminen kotiin on ensisijaista. Siina vaiheessa, kun kotona
selvidaminen ei ole end& mahdollista jarjestetdéan palvelutarpeen arvioinnin edellyttamé hoitopaikka
palveluasumisen piiristd. Hoidon tarve arvioidaan SAS-tydryhmassa Kiireellisyysjarjestyksessa.

5.1 Ikaantyneiden palveluasuminen

Vanhuspalvelulaissa (5 8, 2012) korostetaan kotona asumista ja kuntouttavia toimenpiteitd. Kotona
asumista edistetadn kiinnittamalla huomioita asuinrakennusten esteettdmyyteen ja turvallisuuteen
samanaikaisesti kehittden toimivia asumisen ja palveluiden kokonaisuuksia. Muita kodinomaisia
asuinpaikkoja ovat esimerkiksi palveluasumisyksikét tai perhehoitopaikat. Imatralla on vahennetty
laitoshoitoa maaréatietoisesti etsien samalla uusia ratkaisuja ikaihmisten asumispalveluihin.

Talla hetkella Imatralla omana toimintana tuotetaan tehostettua palveluasumista vanhuksille
kuudessa ryhmakodissa: Villa Vanamossa, Lepparouskussa, Sinkissa, Tikanpeséssa, Eevalassa
ja Kielorinteessa. Tilapaistd ymparivuorokautista palveluasumista ostetaan omaishoitajien
vapaapaiviksi tarpeen mukaan tehostetun palveluasumisen yksikdistd. Yhteensa tehostetun
palveluasumisen paikkoja on 203. Karhumaen tuetun asumisen yksikkd tarjoaa 15
palveluasumisen paikkaa ja 8 tukiasuntopaikkaa. Vuonna 2013 ostopalveluna ostettin 19
tehostetun palveluasumisen paikkaa ja 17 palveluasumisen paikkaa. Imatralla pitkaaikainen
laitoshoito on keskitetty Kukkurilaan, jossa oli 105 asukasta joulukuussa 2013. Tavoitteena on
pitkdaikaishoidon paikkojen vahentadminen, niin etta maara on 95 asukasta 2014 vuoden loppuun
mennessa. Tehostetun palveluasumisen piirissa 75 v. tayttaneista on talla hetkella n. 6 % ja
pitkdaikaisessa laitoshoidossa n. 3 % (2014). Kielorinteen ryhmékodin toiminta paattyy Kielorinteen
kiinteistossa v. 2014 (25 paikkaa) ja sen toiminta siirretddn Kukkurilaan entisen ryhmakoti Huilingin
tiloihin (21 paikkaa).

Kukkurila jatkaa toimintaansa, mutta palvelurakennetta ja toiminnan siséltdda muutetaan
vanhuspalvelulain mukaisesti. Tama tarkoittaa pitkdaikaisen laitoshoidon paikkojen muuttamista
tehostetuksi palveluasumiseksi. Hoivakoti 1:n tilat otetaan tehostetun palveluasumisen kayttoon.
N&ain Kukkurilaan muodostuu yhteensa 31 tehostetun palveluasumisen asumispaikkaa. Imatran
kaupungin omia tehostetun palveluasumisen paikkoja olisi tdman jalkeen yhteensd 208.
Tehostetun palveluasumisen lisatarpeen mukaiset yksittdiset asumispaikat ostetaan yksityisilta
palveluntuottajilta. Pitkaaikainen laitoshoito jatkuu Kukkurilassa hoivakotien 2 ja 3 tiloissa, paikkoja
on yhteensa 72. Vuonna 2016 hoivakoti 2:n tilat otetaan myds tehostetun palveluasumisen
kayttoon samassa suhteessa kun pitkdaikaisen laitoshoidon paikkatarve véhenee. Tehostetun
palveluasumisen paikkamé&éara tulee nain olemaan yhteensa 230 paikkaa.

Hyvan ikdantymisen laatusuosituksen (2012) mukaan ympéarivuorokautisen  hoidon
toimintayksikdissd asukashuoneiden, kaytavien ja muiden yhteistilojen tulee olla esteettomia ja
turvallisia. Talléin tulee huomioida riittdva valaistus, kynnykset, korkeuserot ja raput. Uusia
toimintayksikgité rakentaessa tai vanhoja korjattaessa tulee huomioida, ettd asukkailla on oltava
oma huone ja kylpyhuone, ellei asukas toisin toivo. Tilojen (huoneet ja yleistilat) tulee olla
muunneltavissa asiakkaan tarpeiden ja terveydentila mukaan sekd& mitoitukseltaan riittAvat
asumisen laadun ja hoitohenkilokunnan tydskentelyn kannalta (ergonomia, intimiteettisuoja).
Toimintayksikkdjen on jarjestettava pariskunnille mahdollisuus asua yhdessa.
Ulkoilumahdollisuuksia on lisattdvd samalla huomioiden tarvittavat apuvalineet, varustus ja
ymparistdn esteettomyys.
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5.2 Vammaisille henkilgille tarjottava palveluasuminen

Vammaispalvelujen ydinprosesseja ovat kotona asumista tukevat palvelut, sosiaalityd ja -ohjaus
sekéd asumispalvelut. Asumispalveluissa vahvistetaan kotiin annettavia palveluita, tukipalveluita ja
tuettua asumista. Kehitysvammaisten nuorten siirtymistd omaan asuntoon tuetaan kehittamalla
asumisvalmennusta. Asumispalvelujen tarjoaminen painottuu henkilGille, jotka tarvitsevat
ymparivuorokautista tukea ja valvontaa, eivatka selviydy kotona runsaankaan tuen avulla.

Kehitysvammaisten henkildiden osalta lapsuuden kodista itsendistyminen on aikaistunut 20
vuodella 1990-luvun alusta. Asumispalvelujen piiriin tullaan yh& nuorempina ja niiden piirissa
ollaan yha pidempi aika. Kehitysvammaisille henkil6ille ymparivuorokautista hoitoa tarjoavien
asumispalvelujen kokonaisasiakasmaara on kasvanut koko 2000- luvun ajan (Kuvio 5.)

7000 = - |aitoshoito
6000 — == = = autettu asuminen
- =
5000 === ohjattu asuminen
=
< <P tuettu asuminen
4000 ="
=
3000 +—=
- O e, LI I N Wp—
2000 - = —_—
—
1000 T —
—> > >
O T T T T T T T T T T 1

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Kuvio 5. Kehitysvammaisten henkildiden asumispalvelujen asiakasméaara (koko maa, mitattuna
vuoden viimeisena paivana). (Sotkanet)

Imatran kaupunki jarjestdd omana tuotantona kehitysvammaisille suunnattua ohjattua
asumispalvelua Paajalan asuntolassa ja Pilvikujan ryhmakodissa yhteensa 21 asukkaalle.
Pilvikujan Ryhmékodin tehtaviin kuuluu myos itsenaisesti asuvien kehitysvammaisten henkiléiden
asumisen tukeminen. Tammiharjun palveluasumisyksikdssa jarjestetddn palveluasumista
vaikeavammaisille kuntalaisille. Ympéarivuorokautista hoitoa tarjoavassa Tammiharjussa on
seitseman paikkaa ja ohjattua asumista tarjoavassa Tammelassa viisi. Lyhytaikaishoitopaikkoja on
yhteensa kolme. Asumispalveluja ostetaan yhteensa 64 henkildlle. Heista viisi on laitoshoidon
piirissd, 49 kehitysvammaisille suunnatussa autetussa asumisessa ja 10 vaikeavammaisille
suunnatussa asumispalvelussa.

5.3 Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien asumispalvelut

Paihdekuntoutujien asumispalveluita ei Imatran kaupunki tuota omana toimintana, vaan asuminen
jarjestetaan ostopalveluna ja perhehoitona.

Tuettu asuminen jarjestetdan ensisijaisesti henkilén kotiin, jonka lisdaksi muutamia tuettuja
asumispaikkoja  ostetaan yksityiseltda ~ asumispalveluyksikolta. Palvelut  jarjestetdaan
suunnitelmallisesti ottaen huomioon asiakkaan yksildllisen tuen ja kuntoutuksen tarpeen.
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Kuntoutuksessa hyddynnetddn yksildtoimintamuotojen lisdksi erilaisia ammatillisia, ymparisto- ja
yhteisdpainotteisia toimintoja seka henkilén olemassa oleva verkostoa.

Palveluasuminen ostetaan yksityisilta palveluntuottajilta. Asiakkaan yksildllista palveluasumisen
tarvetta arvioidaan saannollisesti 3-6kk valein tapahtuvassa kuntoutussuunnitelmassa.
Palveluasumisen tavoitteena on tukea mielenterveyskuntoutujan kuntoutumista, itsenaista
selviytymista  ja mahdollistaa siirtymista vahemman tuettuun asumismuotoon.
Mielenterveyskuntoutujien asumisessa pyritadn asiakkaan itsendiseen  suoriutumiseen
hyodyntamalla liikkuvan tydéryhman tarjpamaa kotikuntoutusta. Tehostettu palveluasuminen
ostetaan yksityisilta palveluntuottajilta. Asiakkaan yksilollista palveluasumisen tarvetta arvioidaan
sadanndllisesti 3-6kk valein tapahtuvassa kuntoutussuunnitelmassa. Tehostetun palveluasumisen
tavoitteena on tukea mielenterveyskuntoutujan kuntoutumista ja itsendista selviytymista normaalia
palveluasumista voimakkaammin ja tarjota mahdollisuus kuntouta vahemman tuettuun
asumismuotoon.

6 PALVELUSTRATEGISET LINJAUKSET

Imatran kaupungin palveluohjelma v. 2030 linjaa palvelujen painopistealueet. Ohjelman perustana
on Imatran kaupungin strategia ja arvot. Imatran kaupunkikonsernin strategiassa Imatra 2030
maaritellyt strategiset linjaukset huomioon ottaen palvelut jarjestetddn niin, ettd vaesto- ja
ikarakenteen muutos ohjaa palvelurakennetta. Palveluohjelmassa maaritellaédn palvelujen
jarjestamisen tavoitteet:

o Palvelut jarjestetddn asiakaslahtdisesti, asiakastyytyvaisyys on hyvaa, asiakkaat ovat
yhdenvertaisia ja asiakaspalvelu on erinomaista.

e Toiminnassa edistetaan asukkaiden osallisuutta ja aktiivista kansalaisuutta

o Palvelut jarjestetaan tuloksellisesti ja vaikuttavasti

e Palveluissa painotetaan ennakoivaa ja oikea-aikaista tydta kuntalaisten hyvinvoinnin ja
terveyden edistamiseksi painopisteena avopalvelujen tarjonta ja kehittdminen

Palvelut jarjestetaan joustavasti omana ja ulkopuolisena tuotantona, joiden kustannuksia,
vaikuttavuutta ja laatua seurataan. Samalla kaupungin jarjestamisvastuulla olevia palveluja, niiden
palvelurakennetta ja toteuttamismalleja, arvioidaan ja uudistetaan koko ajan. Varaudutaan
mahdollisten kuntaliitosten tuomiin muutoksiin.

7 ASUMISPALVELUIDEN TULEVAISUUS
7.1 Ikédéntyneiden palvelut
Imatra on nopeasti ikdantyva kunta. lkaantyneilld henkilgilla tulee olla mahdollisuus asua

turvallisesti kodeissaan toimintakyvystd tai varallisuudesta riippumatta. Tulevaisuudessa
ikaantyneiden asumistarpeet tulee ennakoida ajoissa. Keinoina ovat muun muassa asuntojen ja
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asuinrakennusten korjaaminen. Hissien rakentaminen ja liikkumisen esteettbmyys parantavat
asuntojen asumiskelpoisuutta.

Suurimmat haasteet ikdihmisten asumisessa liittyvat talla hetkella laitosrakenteen purkamiseen ja
kotona asumisen mahdollistamiseen. Asumispalveluissa tulee olla monipuolisia asumisratkaisuja
kotona asumiselle, kuten tuettu-, palvelu- tai yhteisollinen asumisen. Kunnan tulee tehda
asumispalveluiden jarjestamisessa tiivista yhteistytta kolmannen sektorin kanssa.

Ikaihmisille jarjestetddn asumisvaihtoehtoja yksilollisen tarpeen mukaisesti. Itsendisen asumisen,
kuntouttavien- ja kotiin vietdvien palveluiden avulla tuetaan kotona asumista. lkaantyneiden
asumista tukevaa teknologiaa hytdynnetaan turvallisen kotiymparistén luomisessa mahdollistaen
ikéihmisten asumisen pidemp&aéan omassa kodissaan.

7.2 Vammaispalvelut

Ihmisten toimintakyvyn erilaisuus tulee ottaa huomioon kaavoituksessa, rakentamisessa ja
joukkoliikennevalineiden suunnittelussa. Asumispalveluissa tulee varmistaa monimuotoisten,
kevyempien asumisratkaisujen saatavuus. Asunnon toimivuus ja muunneltavuus antaa tilaa
asujan toimintakyvyn muuttuessa.

Vammaisten henkildiden on mahdollista saada asumispaatdstensa ja asumistaitojensa tueksi
asumiskokeilua ja -valmennusta. Vammaisten kuntalaisten tarvitsemia palveluita kehitetdan
yhdessa kayttajien kanssa mm. hyddyntamalla nykytekniikkaa. Itsenéaistyville kehitysvammaisille
nuorille kehitetdan tuettua asumista ja kotiin vietavid palveluita. Tyoskentelyn apuna kaytetdan
yksil6llistd suunnittelua, asiakaslahtdisid arviointimenetelmia, asumistarpeen arviointijaksoja ja
asiakasryhmille suunnattuja kyselyja. Kaikille asumispalveluissa oleville asiakkaille on tehty
vuoden 2014 loppuun mennessa vammaispalvelulain mukainen palvelusuunnitelma. Haastavasti
kayttaytyville ja erityista tukea tarvitseville asiakkaille turvataan riittavat palvelut. Palveluiden
jarjestamisesta neuvotellaan tarvittaessa yhteistydssa Eksoten kanssa.

7.3 Mielenterveys- ja paihdepalvelut

Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien osalta kehitetdan itsenaista ja tuettua asumista. Tavallisissa
asunnoissa asuvat tarvitsevat asumiseensa tukea ja yksilollisia asumisratkaisuja. Teknologiaa ja
apuvdlineita seka jarjestdjen toimintaa ja vertaistukea hyddynnetddn mielenterveyskuntoutujien
itsenaisessa asumisessa. Asumisvaihtoehdoissa painotetaan tavallisia asuntoja, joiden yhteyteen
jarjestetaan tarvittaessa joustavaa ja raataloitya arjen tukea. Asumisneuvonnalla voidaan tukea
myo6s mielenterveyskuntoutujien asumista. Psykiatrinen sairaalahoito ja paihdehuollon laitoshoito
eivat saa johtua asumisongelmista. Lyhytaikaiseen tuki- ja palveluasumisen siséltyy asiakkaan
kuntoutumistavoite ja tavoitteena on, ettd asiakas pystyy asumaan mahdollisimman itsendisesti.

7.4 Asunnottomat

Vailla vakinaista asumista olevien maara on pieni. Asunnottomuuden syy liittyy usein paihteiden
kayton ja elamanhallinnan taidon puutteisiin. Yksittdisten asiakkaiden osalta tehdaan
poikkihallinnollista yhteisty6téd sosiaalitoimen, mielenterveys- ja péaihdepalveluiden, Imatran
Vuokra-asunnot OY:n seka kolmannen sektorin toimijoiden kanssa.
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8 JOHTOPAATOKSET

Véaeston ikarakenteen muutos on merkittavd ymparivuorokautisen hoivan ja hoidon tarpeeseen
vaikuttava tekija, silla kaikki ika&ntyneet eivat vanhene terveind ja toimintakykyisina.
Muistisairaudet ovat erityisen merkittdva palvelutarpeeseen vaikuttava tekija. Ymparivuorokautisen
asumisen asiakkaat tarvitsevatkin apua péaasaantdisesti muistisairauksien aiheuttamien
toimintakyvyn vajeiden vuoksi. Myds vaestdon vdheneminen ja yhd& pienemmat asuntokunnat
asettavat haasteita erilaisten asuntojen tarjonnalle ja maarélle. Palvelujarjestelman rakenteet ja
sisalto vaativat edelleen uudistamista. Muutos asumisen rakenteessa korostaa asiakkaan oikeutta
toiminnalliseen, mielekkddseen arkeen ja itsemaarddmiseen kodin omaisessa ymparistossa
rippumatta hanen toimintakyvystdén ja avun tarpeestaan. Rakenteita muutetaan niin, etta
pitkdaikaishoidon laitospaikoista asumismuotona padsaantoisesti luovutaan ja ymparivuorokautista
asumista lisataan, kehittden samalla koti- ja omaishoitoa. Palvelujen painopistettd siirretaan
palvelutarpeen arviointiin, palveluohjaukseen, itsendisen asumisen tukemiseen seké tehostettuun
palveluasumiseen. Myds palvelusetelin  kayttdonottoa erityisryhmien palveluasumisessa
kehitetaan.

Kaikissa asumispalveluissa lahtékohtana on palveluiden toteuttaminen yksildllisesti ja kayttgjan
tarpeiden mukaisesti. Asumisen tukena toimivat yksil6lliset palvelusuunnitelmat. Palveluissa
huomioidaan asiakaslahtdinen, turvallinen ja taloudellisesti tehokas asumispalveluiden
jarjestamistapa. Ensisijaisena tavoitteena on turvata asumisen pysyvyys asiakkaan omassa
kodissa. Tavoitteena on, ettd osa asiakkaista siirtyy palveluasumisesta itsendiseen asumiseen.
Riittdvat, monipuoliset ja tarkoituksenmukaiset kuntouttavat palvelut turvataan sekd omassa
asunnossa etta asumispalveluyksikossa asuville. Asumispalveluiden tulee parantaa kuntoutujan
elamanlaatua vahvistaen sosiaalisia suhteita ja vahentaa sairaanhoidon tarvetta.

Vaikeavammaisille henkil6ille suunnattua asumista kunnan omana palvelutuotantona (Tammela ja
Tammiharju) on kehitetty tilanteessa, jossa kotiin vietavien palvelujen kaytté on ollut nykyista
suppeampaa eika erityisesti henkilokohtaista apua kaytetty nykyisessa laajuudessa. Asiakkaan
kynnys siirtya kotoa asumispalvelujen asiakkuuteen oli nykyistd matalampi noudatellen silloista
palvelurakennetta. Nyt ja tulevaisuudessa yh& useamman vaikeavammaisen henkilén tarvitsemat
palvelut on mahdollisuus jarjestdd henkilébn kotiin. Vaikeavammaisten henkildiden
asumispalvelujen tarve painottuu jatkossa sellaisiin  asiakkaisiin, jotka tarvitsevat
ymparivuorokautista tukea ja valvontaa, eivatkd selviydy runsaidenkaan palveluiden avulla kotona.
Kevyemmin tuetulle asumiselle on jatkossakin kysyntdd lyhyemmissa jaksoissa, erityisesti
vammautuneiden asiakkaiden sairaalasta kotiutumisvaiheessa.

Kehitysvammaisten asumispalvelujen tarpeet kasvavat valtakunnallisen arvion mukaan véakilukuun
suhteutettuna 3 — 4 paikkaa vuodessa (esim. Niemel& & Brandt 2008). Valtakunnallisten linjausten
ja organisaation strategisen linjan mukaisesti myds kehitysvammaisten kotona asumista tulee
kehittad. Laadukkaiden palvelujen kehittdminen talousndkékulma huomioiden voi vaatia uusia
innovatiivisia ratkaisuja, asumispalvelujen joustavuutta ja kotona asumista tukevien palvelujen
kehittamista.

Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien asumispalveluiden tavoitteena on rikas ja itsendinen elama,
tarpeet ja voimavarat huomioiden. Padpainopiste on kotiin vietavien palvelujen kehittdminen, jonka
tavoitteena on asiakkaiden itsendisyyden ja itseohjautuvuuden lisdantyminen. Imatralla on
resursoitu henkilokuntaa asiakkaan kotiin vietaviin kuntoutuspalveluihin, joka mahdollistaa
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lyhyempiéa sairaalahoitojaksoja. Tavoitteena on, ettda mahdollisimman moni kuntoutuja voi
turvallisesti asua omassa kodissa. Turvataan my6s paluu omaan Kkotiin sairaalahoitojakson
jalkeen. Lisaksi perhehoidon mahdollisuuksia tarkastetaan.

Jatkossa on tarked panostaa ennaltaehkaisevien toimintamallien kehittamiseen seka
asuinolosuhteiden ja alueiden hyvaan suunnitteluun. Tavoitteena on, etté henkilé voi asua omassa
kodissaan mahdollisimman pitkd&n monipuolisen kotiin vietavan tuen turvin. Tama saavutetaan
avopalveluja edelleen kehittamalla ja lisddmalla sekd viemalla palveluita kotiin. Paatdksenteon
tueksi tehddan vaikutusten ennakkoarviointi, joka auttaa tarkastelemaan eri vaihtoehtoja ja
perusteluja sekd lisda paatdsten lapindkyvyyttd. Arviointi tuo esiin toiminnan ja paatdsten
ennakoituja vaikutuksia. (STM, 11/2013.)
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Liite 1.
Imatran kaupunki
Hyvinvointipalvelut

Virastokatu 2
55100 IMATRA

Imatran asumispalvelujen kehittdmisohjelma 2014 — 2020
Imatran Vanhusneuvoston lausunto

Imatran vanhusneuvosto on tutustunut asumispalveluohjelmaan ja pitaa sita laajana
ja monipuolisesti kasiteltyina.

Vanhusneuvosto keskusteli vilkkaasti ohjelmasta. Jasenia kiinnosti mm.
huoltosuhteen osuus ja sen jakautuminen, erityisesti jakauma yli 65- ja alle 15-
vuotiaat. Nakemyksemme mukaan pitkaaikainen hoiva ja huolenpito tulee
toteuttaa kotona siihen asti kun se on ikédantyneelle turvallista.

Nykytekniikkaa tulee hyddyntaa uusissa malleissa, ja jo suunnitteluvaiheessa
mukana tulee olla teknisen puolen asiantuntijoita. Kehittdmisohjelman mukaan
suunnittelu ja kayttaminen tapahtuvat yhdessa palvelujenkayttgjien kanssa. Nain
myds 65+ ikaluokassa.

Palvelujen tarve maarittavana tekijana tulee korostua siitdkin huolimatta etta
voimakkaasti lisdantyva ikaantyvien maara luo haasteita henkilosto- ja
tilaresursseille. Se edellyttdéd selkedéa seuranta- ja toteutusvastuuta, mikéa
kirjattuna sisaltyy ohjelmaan.

Imatran vanhusneuvosto toivoo samalla, etta esim. Hissit kerrostaloihin hanke
etenee kaupungin tukiessa hanketta valtion hissiavustusten lisaksi, tavoitteena

turvallinen asuminen kotona. (Ymparistoministerion lkaantyneiden asumisen
kehittamisohjelma vuosille 2013 -2017.)

Sinikka Poskiparta Aura Sihvonen

puheenjohtaja sihteeri
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Liite 2.

Imatran kaupunki

Vammaisheuvosto Péytakirja 3/2014

Aika 13.5.2014 klo 17.05

Paikka Simeoninkadun toimintakeskus, (Simeoninkatu 16, 55100 Imatra)

Osalllistujat Heikki Luukkanen puheenjohtaja, KH:n nimedma edustaja
Kari Paldanius lasten ja nuorten lautakunnan edustaja

Liisa Marsio terveyden ja toimintakyvyn edistamisen lautakunta
Lotta Koponen teknisen lautakunnan edustaja

Auli Gréhn jarjeston edustaja

Ari Savisto ”

Liisa Sivonen”

Tiina Hdmalainen ”

Ellen Peltola”

Unto Viljakainen ”

Leena Luukka palveluesimies, sihteeri

8 68 Imatran erityisryhmia koskevan asumisohjelman valmistelu

Asumispalveluiden kehittamisohjelman laatiminen perustuu Imatran kaupunginvaltuuston
paatokseen (11.11.2013) ja sen tavoitteena on linjata kunnan palveluasumisen kehittamista ja
suunnittelua. Ohjelmassa tarkastellaan kunnan jarjestamisvastuulla olevien asukasryhmien
(ikdantyneet, mielenterveyskuntoutujat, vammaiset, kehitysvammaiset ja paihdekuntoutujat)
asumispalveluita seka palveluasumisen nykytilaa ja tulevia asumistarpeita. Painotuksena kaikkien
asiakasryhmien osalta on kotona asumisen tukeminen, jonka mm. kuntouttavat ja kotiin annettavat
palvelut, henkilokohtainen apu, asunnon muutostyét ja kuljetuspalvelut turvaavatkin entista
useammin. Vammaisten henkildiden osalta tdrkedd on mm. esteettomyyden huomioiminen jo
kaavoituksessa ja julkisen liikkenteen suunnittelussa.

Imatran asumispalveluiden kehittdmisohjelmaluonnos on léahetetty vammaisneuvoston jasenille
esityslistan liitteena.

Vammaisneuvosto kavi keskustelua asumispalveluiden kehittdmisohjelmasta paatti kirjata
ohjelmaluonnoksen tiedoksi.



