QUIMATRA

My®6s kaupungit etsivat kuumeisesti uusia keinoja viestia.

Blogi: Tyhja hopina ei pelita kuntaviestinnassakaan

Tiedote 12.9.2018 19:32

Muutoksesta on tullut monelle jo kirosana. Olkoon sitten niin, mutta fakta on, etta muutosvirta vie.
Myos viestinnassa on otettu vimeisen kymmenen vuoden aikana aikamoinen muutoshyppy. Jonkun

auktoriteetin johtamasta tiedottamisesta on siirrytty viestintaan, jossa kommunikointi kuuluu kaikille,

Meista jokaisesta on tullut medioita. Voimme kommentoida maailmaa ilman maksupohjaisia alustoja, joilla on tietyt

Julkaisuperusteet. Toki tama on aiheuttanut rampimista sen suhteen, mika on vapauden toinen puoli eli vastuu

Myos kuntien on ollut pakko ravistella itsensa tiedottamisesta vuorovaikutukselliseen viestintaan. Hopingjargon ei pelita

enaa

Imatra uudisti brandinsa reilu vuosi sitten oranssiksi. Oranssia energisyytta on haettu myos viestintaan. Uuden kuntalain

mukaisesti paakanavamme on verkkosivut, jossa julkaisemme ensimmaisena kaupunkia koskevat asiat.

Olemme tassa suhteessa varsin hyvalla tolalla, kavijamaarat ovat imatrafi-sivuilla kasvaneet vuodessa keskimaarin reilu 10
prosenttia, parhaimpina kuukausina jopa 35 prosenttia. Iso kiitos tasta kuuluu oman uutisointimme kehittamiselle ja

verkkosivu-uudistukselle, johon saimme hyvia vinkkeja kaupunkilaisilta. Etukateiskyselyt auttoivat hakemaan uutta suuntaa.

Kasvuvauhdissa mennaan myos kaupungin sosiaalisessa mediassa. Facebookissa meilla on jo 5593 seuraajaa, kun vuonna
2014 seuraajia oli 961. Viimeisen vuoden aikana seuraajien maara on kasvanut reippaasti. Ja mika parasta, myos julkaisuja

kommentoidaan. Kiitos
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Myos Instagramissa parjaamme kuntavertailussa oikein mukavasti seuragjien maaraa mittaamalla. Twitterissakin olemme

virkeita, YouTubea unohtamatta. Pitaa vain miettia, mita ja miten jakaa eri kanavissa.

Nyt haluamme kehittaa entisestaan viestinnan laatua. Tiedostamme, etta viestintaa el ole koskaan liikaa tai se ei jostain
syysta tavoita. Voihan joskus olla niinkin, etta viestinta ei ole kivaa, jos oma mielipide on vastahankaan. Talloin pitaa miettia

keinoja siihen, miten osallistuminen mahdollistuisi paremmin jo ennen kuin paatoksia on tehty

Jotta voisimme kehittaa kommunikointiamme ja miettia missa kanavissa meita seurataan, teimme kyselyn. Toivomme, etta
vastaatte siihen oheisen linkin kautta tai paperilomakkeella, joita saa kirjastoista ja kaupungintalon asiakaspalvelusta

\astausalkaa on 289, astl.
Linkki kyselyyn tasta

Viela yksi juttu. Emme ole unohtaneet perinteisempaa viestintaa. Asukaslehti ilmestyy taman viikon lopulla jokaiseen
imatralaiseen kotiin. Sen paateemana on talla kertaa Imatra ja kestava kehitys. Lehden voi lukea loppuvilkosta alkaen myos

imatra.fi —verkkosivuilta
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