
Kuva

Oikopolut Imatran verkkosivuilla

Kokeile oikopolkuja sähköiseen asiointiin

Tiedote  5.4.2019 12:10

Kaupungin verkkosivuston, www.imatra.fi, navigaatioon on nostettu oikopolkuja sähköisiin palveluihin.

Oikopolkujen tavoitteena on nopeuttaa käyttäjän matkaa sivustolla siihen kohtaan, jonka takia hän on sivustolle tullut.

Oikopolkuihin on valittu sellaisia toimintoja, joissa käyttäjä pääsee tekemään sähköisesti jonkin itselleen tärkeän toiminnon,

kuten ilmoittamaan vesimittarinsa lukeman, ilmoittamaan varhaiskasvatuksen hoitoaikoja tai ilmoittautumaan Virta-opistoon.

Oikopolkujen avulla kaupunki yrittää lisätä sähköisten palvelujen käyttöä. Sähköisten palvelujen hyvä löydettävyys ja

enenevä käyttö hyödyttävät sekä palvelujen käyttäjää että tarjoajaa. Käyttäjän asiointi on vaivatonta ja kaupunki säästää

asioiden käsittelykuluissa.
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