
Kirjaston laina-ajat ja maksut

Laina-ajat ja lainojen enimmäismäärät

Pikalainat: 1 tai 2 viikkoa

Aineisto, josta on useita varauksia: 2 viikkoa

Lehdet, musiikkiäänitteet, pelit ja elokuvat: 2 viikkoa

Kirjat, lasten musiikkiäänitteet ja muu lainattava aineisto: 4 viikkoa

Tarkista laina-aika aina kuitista tai verkkokirjastosta!

Asiakkaalla voi olla samaan aikaan lainassa enintään:

5 konsolipeliä

50 musiikkiäänitettä

50 elokuvaa

100 lainaa yhteensä

Varauksia voit tehdä enintään 50.

Maksut ja hinnasto

Kirjaston käyttö on enimmäkseen maksutonta. Perimme maksuja esimerkiksi myöhässä palautetuista lainoista ja

noutamatta jätetyistä varauksista. Voit maksaa maksusi missä tahansa Heili-kirjastossa tai Heili-

verkkokirjastossa. Verkkokirjastossa maksun alaraja on 0,65 euroa.

Maksamattomat maksut pysyvät velkasaldossasi. Maksa velkasi viimeistään kunkin vuoden ensimmäisen

lainauksen yhteydessä, sillä edellisvuotiset maksut aiheuttavat lainaus- ja uusimiskiellon. Menetät

lainausoikeuden myös, mikäli velkasaldosi ylittää 10 euroa. Lainausoikeus palautuu heti, kun maksut on

maksettu.

Myöhästymismaksut
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0,20 euroa per vuorokausi.

Maksua peritään enintään 6,00 euroa per laina.

Myöhästymismaksu peritään kaikilta vuoden kalenteripäiviltä.

Maksut peritään heti laina-ajan umpeuduttua.

Lasten- ja nuortenosaston aineistosta ei peritä myöhästymismaksuja.

Myöhästymisilmoituksen lähetyskulut

0,80 euroa per ilmoitus.

Peritään myös lasten- ja nuortenosaston aineistosta.

Laskutuslisä

5,00 euroa per lasku.

Peritään myös lasten- ja nuortenosaston aineistosta.

Noutamaton varaus

1,50 euroa per varaus.

Maksua ei peritä lasten- ja nuortenosaston aineistosta.

Kaukopalvelu

5,00 euroa per laina sekä yleisistä että tieteellisistä kirjastoista.

Artikkelikopioista peritään maksu lähettäjäkirjaston laskun mukaan.

Maksut peritään myös noutamattomasta aineistosta.

Uusi kirjastokortti 

2,00 euroa (ensimmäinen kortti on ilmainen)

Kadonnut tai rikkoutunut aineisto

Jos lainaamasi kirja tai muu aineisto katoaa, rikkoutuu tai menee muuten käyttökelvottomaksi, kerro asiasta

henkilökunnalle. Voit korvata aineiston yleensä ostamalla tilalle uuden samanlaisen kappaleen tai maksamalla

kirjaston ilmoittaman korvaushinnan. Tekijänoikeusmaksujen vuoksi videotallenteita ei voi korvata uudella

kappaleella. Konsolipelien korvaushinta on korkeintaan 40,00 euroa. DVD-levyjen, Blu-ray-levyjen ja cd-romien

korvaushinta on korkeintaan 20,00 euroa. Muusta aineistosta peritään aineistorekisterin mukainen korvaus.

Tuotteet
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Tyhjät DVD-levyt 2,00 euroa

Tyhjät CD-levyt 1,00 euroa

Levykotelot pehmeä 0,50 euroa / kova 1,00 euroa

Kopiot ja tulosteet

Mustavalkoinen A4- tai A3-paperi 0,20 euroa

Värillinen A4-paperi 0,50 euroa

Värillinen A3-paperi 1,00 euroa

Imatran kaupunginkirjaston ja Heili-kirjastojen käyttösäännöt

Pääkirjasto Lainaustoimisto

020 617 6609

Pääkirjasto Neuvonta ja tietopalvelu

020 617 6612
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