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Digitaidot ovat uusi kansalaistaito

Tiedote  9.3.2020 16:37

Laaja kysely selvittää suomalaisten digitaitojen tason

Suomalaisten digitaitojen tärkeys korostuu palveluiden muuttuessa sähköisiksi. On arvioitu, että noin neljänneksellä

väestöstä olisi liian heikot digitaidot, mutta varmaa tietoa tilanteesta ei ole. Tänään käynnistyvä digitaitokysely selvittää

suomalaisten digitaitojen todellisen tilan.

Digitaaliset palvelut sujuvoittavat arkisten asioiden hoitamista, mutta kaikkien digitaidot eivät vielä ole riittävällä tasolla.

Valtiovarainministeriö ja Digi- ja väestötietovirasto selvittävät nyt kyselyllä kansalaisten digitaitojen tasoa ja siten digituen

tarvetta.

”Digitukea on jo saatavilla ympäri Suomen. Tuen tarvitsijoiden määrä on tärkeää saada selville, jotta digitukea voidaan tarjota

riittävän kattavasti. Digitaaliset palvelut ja tuki niiden käyttöön kuuluu kaikille”, kertoo digituen projektipäällikkö Minna

Piirainen Digi- ja väestötietovirastosta.

Digi- ja väestötietovirasto edistää yhteiskunnan digitalisaatiota ja koordinoi valtakunnallista digitukiverkostoa. Verkoston

kautta kaikki Suomen digituen tarjoajat saavat hyödyllistä tietoa digitaitojen kehittämisen tueksi ja voivat jakaa keskenään

hyväksi todettuja malleja.

Digitaitokyselyyn voi vastata netissä tai paperilla

4.11.2024

Viimeisin päivitys: 9.3.2020

https://www.imatra.fi/uutinen/2020-03-09_digitaidot-ovat-uusi-kansalaistaito

https://www.imatra.fi/uutinen/2020-03-09_digitaidot-ovat-uusi-kansalaistaito


Tänään avautunut digitaitokysely on tarkoitettu kaikille, myös heille, jotka eivät käytä älylaitteita tai asioi itse sähköisesti.

Kyselyyn toivotaan vastauksia mahdollisimman laajasti taidoista riippumatta.  

"Digituen tarjonnan kehittämisen lisäksi kyselyn tulokset tuovat meille arvokasta tietoa myös digipalvelujen kehittämisen

tueksi. Siksi on tärkeää, että kyselyyn saataisiin vastauksia niin heiltä, jotka eivät käytä mitään digilaiteitta kuin myös heiltä

joille digipalvelut ja -laitteet ovat luonteva osa arkea", toteaa erityisasiantuntija Sanna Juutinen valtiovarainministeriöstä. 

Kyselyyn voi vastata sähköisesti osoitteessa  tai paperilomakkeella, joita digituen alueellisetwww.dvv.fi/digitaitokartoitus

koordinaattorit jakavat ympäri Suomea. Paperilomakkeita tulee muun muassa kirjastoihin, yhteispalvelupisteisiin sekä Digi- ja

väestötietoviraston palvelupaikkoihin. Vastauksia kerätään maaliskuun ajan. Kyselyn tulokset julkaistaan toukokuun lopussa.

Digitaitokysely on osa valtiovarainministeriön rahoittamaa ja Digi- ja väestötietoviraston toteuttamaa valtakunnallista digituen

koordinaatiota. Kysely on ensimmäinen digitaitojen valtakunnallinen kartoitus, jonka avulla saadaan tietoa digituen ja

digipalvelujen kehittämisen tueksi. Kyselyn teknisestä toteutuksesta vastaa KPMG. 

Lisätietoja digituesta  ja hyödyllistä tietoa digituen tarjoajille .Digi- ja väestötietoviraston sivuilla Suomidigissä

Lisätietoja:

Valtakunnallinen digitukihanke:

Projektipäällikkö Minna Piirainen, Digi- ja väestötietovirasto, puh. 0295 535 280, minna.piirainen@dvv.fi

Erityisasiantuntija Sanna Juutinen, valtiovarainministeriö, puh. 02955 30506, sanna.juutinen@vm.fi

Etelä-Karjalan alueellinen digitukihanke:

Projektipäällikkö Päivi Ilves, Etelä-Karjalan liitto, puh. 040 558 6011, paivi.ilves@ekarjala.fi

Projektikoordinaattori Tarja Viitikko, Eksote, puh. 040 139 0270,  tarja.viitikko@eksote.fi

4.11.2024

Viimeisin päivitys: 9.3.2020

https://www.imatra.fi/uutinen/2020-03-09_digitaidot-ovat-uusi-kansalaistaito

http://icm-tracking.meltwater.com/link.php?DynEngagement=true&H=3ZUQjNycMu7D%2Fe%2Bm%2FOmi3Qi1eTNrfRb0HcFplK3KYerw%2B6SfjwwI9r2pYk2uUdgZh4PNkcMh6DV6TTqOTtSmeMAauJGXEbjuVWXmC%2FeFU3TkA1drBFPOraKG7%2B5tGRmV&G=0&R=https%3A%2F%2Fwww.netigate.se%2Fra%2Fs.aspx%3Fs%3D862471X217583000X37559&I=20200309102913.00000e795a18%40mail6-53-ussnn1&X=MHwxMDQ2NzU4OjVlNjYwY2NkYzg1ZWFiNTE5ZTcyOWVhNTs%3D&S=39Efes-IEiqfZ2qHCUqHlnSL2wtkfNbiJxr6I4_TSgQ
http://icm-tracking.meltwater.com/link.php?DynEngagement=true&H=3ZUQjNycMu7D%2Fe%2Bm%2FOmi3Qi1eTNrfRb0HcFplK3KYerw%2B6SfjwwI9r2pYk2uUdgZh4PNkcMh6DV6TTqOTtSmeMAauJGXEbjuVWXmC%2FeFU3TkA1drBFPOraKG7%2B5tGRmV&G=0&R=https%3A%2F%2Fdvv.fi%2Fdigituki&I=20200309102913.00000e795a18%40mail6-53-ussnn1&X=MHwxMDQ2NzU4OjVlNjYwY2NkYzg1ZWFiNTE5ZTcyOWVhNTs%3D&S=Tz3KiMAphNN7E_RwEh9w-O8Nr47mp68XPOpPIgsyOb0
http://icm-tracking.meltwater.com/link.php?DynEngagement=true&H=3ZUQjNycMu7D%2Fe%2Bm%2FOmi3Qi1eTNrfRb0HcFplK3KYerw%2B6SfjwwI9r2pYk2uUdgZh4PNkcMh6DV6TTqOTtSmeMAauJGXEbjuVWXmC%2FeFU3TkA1drBFPOraKG7%2B5tGRmV&G=0&R=https%3A%2F%2Fwww.suomidigi.fi%2Fryhmat%2Fdigituki&I=20200309102913.00000e795a18%40mail6-53-ussnn1&X=MHwxMDQ2NzU4OjVlNjYwY2NkYzg1ZWFiNTE5ZTcyOWVhNTs%3D&S=QZZRXT-M5t1nNMCnxeOyIP9drIMEvxzQwsC7caAD3oo
mailto:minna.piirainen@dvv.fi
mailto:sanna.juutinen@vm.fi
mailto:paivi.ilves@ekarjala.fi
mailto:tarja.viitikko@eksote.fi
https://www.imatra.fi/uutinen/2020-03-09_digitaidot-ovat-uusi-kansalaistaito

