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Anna palautetta joukkoliikenteestä kaupungille
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Kaupunki kehittää joukkoliikennettä koko ajan ja tarvitsee kehittämiseen mielipidettäsi.

Imatran kaupungille voi jättää joukkoliikennettä koskevaa palautetta monin tavoin.

Kartalle merkittävä palaute

joukkoliikenteestä vastaaville kaupungin työntekijöilleSähköpostia 

käyttöPalautelomakkeen 

 

– Facebookissa on keskusteltu joukkoliikenteestä ja näyttää siltä että palautetta on mennyt

vain Pohjolan liikenteelle. Muutenkin olemme kiinnostuneet asiakaspalvelukokemuksista,

kertoo liikennesuunnittelija Kaisa Pohjola Imatran kaupungilta.

 

Kaupunki ostaa sisäisen joukkoliikenteen palvelut Pohjolan liikenteeltä. Siksi palautetta tulisi

antaa kaupungille. Kaupunki tekee yhteistyössä Pohjolan liikenteen kanssa koko ajan pientä

säätöä paikallisbussien aikatauluihin ja isompiakin muutoksia on meneillään, kuten

lippujärjestelmän uudistaminen.
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Lisätietoja: Kaisa Pohjola. liikennesuunnittelija, kaisa.pohjola@imatra.fi, 020 617 4424
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