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Kysely on suunnattu kaikille ympäristöterveydenhuollon asiakkaille. Siihen voi vastata joulukuun loppuun

saakka.

Imatran seudun ympäristötoimen ympäristöterveydenhuollossa on avoinna asiakastyytyväisyyskysely. Kysely on suunnattu

kaikille ympäristöterveydenhuollon asiakkaille.

Asiakastyytyväisyyskysely on osa valtakunnallista ympäristöterveydenhuollon laatujärjestelmää.

—Kyselyn tarkoitus on antaa työkaluja toiminnan laadun ja asiakaspalvelun kehittämiseen ja yhtenäistämiseen,

ympäristöpäällikkö Sanna Hämäläinen kertoo.

Ympäristöterveyden tehtäviin kuuluu huolehtia ihmisen terveyteen vaikuttavan elinympäristön valvonnasta sekä eläinten

terveydestä ja hyvinvoinnista. Ympäristöterveys vastaa muun muassa elintarvikevalvonnasta, asumisterveyden, tupakkalain

ja veden laadun valvonnasta sekä eläinsuojelusta ja eläinlääkäripalveluiden järjestämisestä.

Vastausaikaa on joulukuun loppuun asti.

Lisätietoja:

ympäristöpäällikkö Sanna Hämäläinen, sanna.hamalainen@imatra.fi, p. 020 617 1034
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Vastaa kyselyyn tästä linkistä
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