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Kyselyyn vastaamalla voit vaikuttaa joukkoliikenteen toimintaan. Vastausaika päättyy 30.11.

Imatran paikallisliikenteen asiakastyytyväisyyskysely on avattu. Kyselyn avulla kerätään palautetta paikallisliikenteen

käyttäjiltä. Vastauksia käytetään paikallisliikenteen kehittämiseen.

—Kyselyn tulokset huomioidaan, kun määritellään Imatran joukkoliikenteen tulevaa palvelutasoa eli sitä, millaista

paikallisliikennettä Imatralla tulevaisuudessa tarjotaan, kunnossapitoinsinööri Kaisa Pohjola kertoo.

Kysely on tarkoitettu kaikille imatralaisille ja Imatran paikallisliikenteen käyttäjille.

Vastausaika päättyy 30.11. Kaikkien yhteystietonsa jättäneiden kesken arvotaan kolme kappaletta 30 vuorokauden

kausilippuja tai sitä vastaava lipputuotepaketti. Voittajiin otetaan yhteyttä henkilökohtaisesti.

Imatran paikallisliikenne siirtyy 1.1.2024 alkaen Lappeenrannan kaupungin järjestämäksi. Aikataulut, liput ja reitit säilyvät

toistaiseksi ennallaan.
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