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Vesilaskut on lahetetty poikkeuksellisesti syyskuun
alussa

Tiedote 23.9.2024 14:58

Poikkeava laskutuskausi jonhtuu alv-kannan muutoksesta. Seuraavat laskut lahetetaan tammikuussa.
Yleinen arvonlisaverokanta muuttui 19.2024 Jatkossa arvonlisavero on 25,5 %

Muutos vaikutti myos Imatran veden laskutukseen. Vesilaskut on lahetetty poikkeuksellisesti syyskuun alussa. Syyskuussa

laskutettiin veden kulutus kahden kuukauden gjalta.
Seuraavat vesilaskut lahetetaan tammikuussa 2025. Siina yhteydessa laskutetaan syys-joulukuun vesi.
Tammikuusta 2025 eteenpain vesilaskut lahetetaan normaaliin tapaan kolmen kuukauden valein.

Mekaanisten vesimittarilukema tulee ilmoittaa seuraavan kerran 31.12.2024. Etaluettavien mittareiden lukemia ei tarvitse

IImoittaa.

Laskutusongelma on selvitetty

Imatran veden laskutuksessa havaittin elokuussa ongelma, kun selvisi, etta osa postitse lahetetyista paperilaskuista el ole

mennyt perille.
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Jakeluongelmaa on selvitetty yhteistyossa jakelusta vastaavan sopimuskumppanin kanssa.

—Ongelmia oli postinumeroalueen 55800 jakelussa. Jakeluyhtio on tiedostanut tapahtuneen virheen ja ryhtynyt

toimenpiteisiin, ettel nain enaa kavisi, vesinuoltopaallikko Kari Pietarinen toteaa
Imatran vesi pahoittelee laskutusongelmasta aiheutunutta haittaa
Lisatietoja:

vesinuoltopaallikko Kari Pietarinen, karipietarinen@imatrafi, p. 020 617 4399
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